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BLIŽŠÍ INFORMACE + PRAKTICKÉ RADY 

K ZÁJEZDU  
 BERGAMO, MILANO   č. záj. 440 

1. Odjezdy - čtěte pozorně !!! 
 
PRAHA - stanice metra B – Stodůlky, Jeremiášova ul., 
zastávka MHD Stodůlky.  
Popis výstupu z metra: v metru z centra je nejlépe jet 
posledním vagonem, výstup je značen směr Bus DP, 
Nové Butovice, sídliště Stodůlky. Vyjdete z metra po 
schodech nahoru a dáte se směr Bus Malá Ohrada, 
Nové Butovice, Velká Ohrada. Na straně odjezdového 
místa je Komerční banka. Ze stanice metra můžete vyjet 
výtahem na uliční úroveň. 
Čas odjezdu - 20.30 hod. 

 
 
Sraz účastníků je 15 minut před odjezdem. 
Mějte, prosím, strpení, pokud se autobus opozdí, není 
možné předvídat dopravní situaci po trase přejezdu 
autobusu. 

2. Doprava 
 
je zajištěna dálkovým autobusem s možností 
občerstvení (káva, čaj, limonády, pivo). Doporučujeme 
se do autobusu pohodlně obléci, protože jízda tam i zpět 
je přes noc. 
Předpokládaná trasa přejezdu: Praha – Plzeň – 
Rovzadov - Mnichov - Brennerský průsmyk - Bolzano - 
Verona - Bergamo. 
 
 

 
Cestovní kancelář si vyhrazuje právo změnit trasu dle 
momentálních podmínek. 
 
Upozorňujeme, že zájezdový BUS je vybaven 
bezpečnostními pásy, které jsou cestující povinni 
používat s odvoláním na platné právní předpisy. Za 
jízdy není dovolena chůze po busu. 

3. Ubytování 
 
CK si vyhrazuje právo změnit místo ubytování dle 
aktuální situace. 
Ubytování je zajištěno 2x v hotelu v Ispře přímo u Lago 
Maggiore ve 2lůžkových pokojích s vlastním 
příslušenstvím. V případě ubytování v Ispře je u hotelu 
malá pláž, kde se dá v jezeře koupat. 
Lze zajistit také třílůžkové pokoje pro společně 
přihlášené trojice. 
 
Na místě se platí pobytová taxa ve výši 1,5 € / os. / noc, 
tj. celkem 3 € / os., splatná na místě. 

4. Stravování 
 
V ceně zájezdu je zahrnuta 2x polopenze, snídaně 
formou bufetu, večeře servírované o třech chodech. 
Nápoje nejsou zahrnuty v ceně večeří, každý účastník si 
je hradí na místě sám.  

5. Důležité osobní věci 
 
Vezměte také redukci do zásuvky - nelze použít naše 
elektrické spotřebiče. Jedny pohodlné boty na 
prohlídky. Vhodné oblečení pro případ horšího počasí, 
plavky, klobouk a brýle proti slunci, krém na opalování 
s vyšším ochr. faktorem, deštník, pláštěnka. Počítejte s 
teplým počasím. Základní léky - acylpyrin, endiaron, 
paralen apod. a léky trvale užívané. 
Do kostelů není vhodné jít s holými rameny a v šortkách, 
může se Vám stát, že nebudete vpuštěni dovnitř. Týká 
se to zejména Milánského dómu, příp. dalších kostelů v 
Miláně, další místa během zájezdu jsou tolerantnější, 
ale kontroly jsou např. i v kostelích v Luganu apod. 
Švýcarsko není členem EU, tudíž mohou být 
roamingové služby výrazně dražší než v zemích EU 
(zejména využití mobilních dat, proto buďte pozorní při 
čtení informačních SMS od Vašeho operátora). 

6. Zabalení zavazadel 
 
Doporučená zavazadla: kufr, batoh, brašna, krabice. 
Zakázané zavazadlo - krosna s konstrukcí 
(konstrukce nebude naložena). 
 
7. Cestovní doklady 
 
Občan ČR může cestovat do zemí Evropské unie na 
základě platného cestovního pasu nebo občanského 
průkazu. Nedoporučuje se však cestovat na občanský 
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průkaz s odděleným rohem. Doklady by měly být platné 
minimálně po dobu plánovaného pobytu mimo území 
ČR. 
Každý občan ČR včetně dětí musí mít při cestování do 
zahraničí svůj vlastní cestovní doklad (do zemí EU 
cestovní pas nebo občanský průkaz). 
Z České republiky lze vycestovat pouze s platným 
cestovním dokladem. V případě cesty do zemí Evropské 
unie a dále Islandu, Norska, Lichtenštejnska a 
Švýcarska lze jako cestovní doklad použít platný 
občanský průkaz. 
Při přihlášení na zájezd zkontrolujte platnost cestovního 
dokladu. !!!Zkontrolujte před odjezdem, že máte svůj 
vlastní cestovní doklad při sobě!!! 
Výše uvedené se týká občanů ČR, doklady nutné pro 
vstup cizích státních příslušníků do navštívených zemí si 
tito zajišťují sami a na vlastní odpovědnost. 
 
8. Pojištění 
 
Je nutné s sebou do zemí EU vozit také modrou kartu 
zdravotní pojišťovny v ČR – evropský průkaz 
zdravotního pojištění. Vždy ji vyžadují v případě 
lékařského ošetření. 
Upozorňujeme, že všichni klienti jsou povinni vyjet 
do zahraničí pouze s platným pojištěním léčebných 
výloh.  
Pojištění není zahrnuto v ceně zájezdu. Je možno si 
ho připlatit společně se zakoupením zájezdu 
(nejpozději do tří dnů od sepsání smlouvy). Pojištění 
stornovacích poplatků nelze sjednat samostatně, tj. bez 
sjednání pojištění s tarifem na celou dobu pobytu 
v zahraničí. 
Pokud si pojištění zakoupíte v naší CK, pak platí níže 
uvedené informace: 
Cestovní kancelář Mayer & Crocus má uzavřenou 
rámcovou pojistnou smlouvu s pojišťovnou UNIQA 
a.s.  
Kompletní podmínky pojištění najdete na 
www.ckmayer.cz/pojisteni. 
Všichni naši klienti jsou pojištěni pod stejným číslem 
smlouvy. Číslo smlouvy je uvedeno na bílé kartičce 
pojištění, kterou obdržíte společně s pokyny. 
Doporučujeme s sebou mít finanční rezervu pro případ 
uhrazení léků apod. na místě (proti dokladu pak 
pojišťovna v ČR tuto částku uhradí). 
Pojištění zahrnuje (maximální plnění): 
Věková hranice pojištěných zákazníků není omezena. 
Pojištění léčebných výloh platí mimo území České 
republiky. Neplatí pro území toho státu, jehož je 
pojištěný státním občanem nebo má-li na tomto území 
trvalý nebo přechodný pobyt. 
- Pojištění léčebných výloh a asistenčních služeb v 
zahraničí do výše 15 000 000 Kč 
- náklady na repatriaci pojištěného do výše 15 000 000 
Kč 
- náklady na předčasný návrat z pojištěné cesty do výše 
300 000 Kč 
- náklady vzniklé ztrátou cestovních dokladů do výše 
300 000 Kč 
- náklady vzniklé zpožděním zavazadel do výše 5 000 
Kč 
- náklady vzniklé zpožděním letu do výše 5 000 Kč 
- Zachraňovací náklady do výše 4 500 000 Kč 

- Úrazové pojištění – 300 000 Kč v případě smrti 
následkem úrazu, 600 000 Kč v případě trvalých 
následků úrazu 
- Úrazové pojištění – nemocniční odškodné 
(hospitalizace v zahraničí) – 600 Kč / den 
- Pojištění odpovědnosti za škodu na zdraví a věci třetí 
osoby – 5 000 000 Kč 
- Pojištění zavazadel - 40 000 Kč  
- Pojištění storna zájezdu (80%) - maximálně 20 000 Kč 
- Pojištění nevyužité dovolené – 20 000 Kč 
- Pojištění nákladů souvisejících s nařízenou karanténou 
(u ubytování až do výše 2 500 Kč / os. / den, do max. 
30 000 Kč, náklady na dopravu max. 20 000 Kč.) 
- Pojištění storna zájezdu z důvodu nařízené preventivní 
karantény (80%) – maximálně 20 000 Kč. 
Pojištěný je povinen neprodleně po škodné události 
(nejpozději následující pracovní den) stornovat u 
organizátora objednaný zájezd. Pokud dojde k prodlení 
ve stornování, je pojišťovna oprávněna uhradit pouze 
stornovací poplatky vypočtené ke dni, kdy objednaný 
zájezd mohl být neprodleně stornován. 
 
Při pojistné události v zahraničí je třeba kontaktovat 
asistenční službu v Praze - tel: +420 296 333 696, kde 
oznámíte, k jaké pojistné události došlo a asistenční 
služba Vám poradí, jak dále postupovat. 
 
Upozorňujeme, že v případě potřeby navštívit lékařské 
zařízení, CK nehradí náklady spojené s dopravou. 
 
9. Orientační ceny vstupného 
 
(z roku 2025) 
Vstupy jsou pouze orientační a uvádíme celkový 
přehled, ne všechna místa musí být realizována, 
záleží na vedoucím zájezdu, počasí a individuálním 
výběru každého klienta. 
 
Doporučujeme všem studentům vzít s sebou 
studentskou průkazku ISIC. Upozorňujeme, že Itálie k 
červenci 2014 zrušila všechny seniorské slevy. 
Doporučujeme s sebou drobné švýcarské franky pro 
případné nákupy suvenýrů apod. v Luganu, Locarnu 
nebo 4. den ve Švýcarsku. 
 
Nutné závazné rezervace předem v CK, hned při 
přihlášení, platba na místě v eurech. Po zaplacení 
vstupu ze strany CK je vstup nevratný a klient ho 
musí uhradit. 
 
Milano – vstup do Milánského dómu - do ceny 
vstupu je zahrnut povinný rezervační poplatek 1,5 € / 
os. Objednané vstupné je nevratné. 
Dóm – 16,5 € / os.  
Dóm + střecha Dómu výtahem + Muzeum Dómu – 
27,5 € / os. 
Dóm + střecha Dómu pěšky + Muzeum Dómu –  
22,5 € / os. 
 
Stressa – Isola Bella – loď cca 12 € / zpáteční, vstup 
palác + zahrady – 27 €, děti do 15 let 14 €, žádné 
další slevy (seniorské ani studentské) nejsou. 
Na Isola Bella jsou cca 2/3 ostrova v rámci 
placeného vstupu – Palác + zahrady. 
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Další vstupy se řeší až na místě: 
Bergamo – jízdenka na lanovku do starého horního 
města – cca 2x 1,7 € / os. (dle časových možností) 
 
Milano – jízdné metrem do centra do oblasti Dómu a 
zpět k autobusu: 2x 2,2 €, do 14 let zdarma, nutno mít 
s sebou doklady (OP nebo pas k prokázání věku). 
 
!!! Při vstupu do Milánského dómu platí přísná 
bezpečnostní opatření - dovnitř se smí jen s menšími 
batůžky / taškami, jako pití smí být pouze plastová láhev 
s čistou vodou (ne cola, čaj apod., nesmí dovnitř 
plechovky piva apod., toto vše bude na místě kontrolou 
vyhozeno), dále dovnitř nesmí nože, nůžky apod. Tyto 
věci není před vstupem do Dómu možné odložit do 
úschovy, nenoste je proto vůbec s sebou a nechte je v 
autobusu. Kontroly se týkají i vstupu výtahem / pěšky na 
střechu Dómu. !!! 
 
Celková orientační částka na vstupy je cca 70 €. 

11. Zastupitelské úřady, telefonní kontakty 
 

Velvyslanectví Bern – po-pá 7.45-16.15, tel: 
+41 313 504 070, nouzová linka +41 796 413 300, 
Muristrasse 53 (vchod z Burgernzielweg), Bern 31. 
 
Velvyslanectví Řím – po-pá 7.45-16.15, tel: 
+39 063 609 571, nouzová linka +39 335 310 450, Via 
dei Gracchi 322, Řím. 
Generální konzulát Milán – po-pá 7.45-16.15, tel: 
+39 023 650 90 00, nouzová linka +39 375 637 81 79, 
Via Giovanni Battista Morgagni 20, Milano. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Garant zájezdu:  
CK MAYER + CROCUS s.r.o. 
Heydukova 6, 180 00 Praha 8    
tel: 241 432 483, mob.: 777 845 575 
 
Pohotovostní mobilní telefon: +420 777 75 85 84 
slouží pro urgentní dotazy a změny v den odjezdu 
zájezdu a v nutných případech po dobu zájezdu. 
Veškeré ostatní dotazy volejte v pracovní době na výše 
uvedené pevné linky. 
 
Program zájezdu: 
1. den – Odjezd z Prahy v odpoledních hodinách. 
2. den – BERGAMO – staré centrum uvnitř původních 
hradeb se pyšní souborem středověkých budov (Piazza 
Vecchia, Piazza del Duomo aj.). MILANO – moderním, 
životem pulsující metropole Lombardie, kde se mezi 
luxusními obchody a elegantními kancelářskými 
budovami nachází i jedinečná gotická katedrála, 
nejslavnější operní dům na světě a další 
pozoruhodnosti. Dojezd na ubytování.  
3. den – Okruh po italských jezerech. LAGO 
MAGGIORE: STRESA – toto městečko je oblíbené díky 
hezkému prostředí, krásným horám, které se tyčí do 
výšky nad městem, romantickým promenádám po 
pobřeží a kvetoucím zahradám s palmami a 
pomerančovníky. Pro zájemce možnost lodního výletu 
na ostrov ISOLA BELLA, se známým zámkem a 
krásnými Boromejskými zahradami. LOCARNO – 
barevné kvetoucí městečko se zahradami ve švýcarské 
části jezera. Podvečerní zastávka v LUGANU a na 
jezeře LAGO LUGANO.  
4. den – Nejkrásnější partie jihovýchodu Švýcarska. 
Pojedeme do městečka TIRANO, kde přestoupíte na 
známou horskou dráhu a pojedete horským vláčkem 
přes PRŮSMYK BERNINA, kolem jezer a ledovců, přes 
viadukty, tunely a galerie do PONTRESINY. Na závěr si 
prohlédnete známé horské středisko SV. MOŘIC a vaše 
cesta se otočí směrem k domovu. 
5. den – Příjezd do Čech v ranních hodinách. 

 


